
Scuola universitaria professionale della Svizzera Italiana

Dipartimento economia aziendale, sanità e sociale

Area sanità

Le tecnologie nell'ambito delle cure 

domiciliari: dal presente agli scenari futuri

Modulo breve

Presentazione

Il Canton Ticino, già dagli anni 90, ha investito molto nel supporto 

sanitario delle persone con problemi di salute, o sociali, direttamente 

al proprio domicilio. Questo ha incentivato lo sviluppo di politiche e 

servizi di assistenza e cura che, in collaborazione con gli enti di 

appoggio, garantiscono alla popolazione l’assistenza sanitaria al 

proprio domicilio. In un contesto caratterizzato dall’invecchiamento 

della popolazione, da un numero crescente di persone affette da 

malattie croniche e da ricoveri sempre più brevi, la casa è, e lo sarà 

ancora di più in futuro, luogo privilegiato di cura. Negli ultimi anni 

l'avvento della tecnologia ha permesso una rapida crescita e 

modifica dei servizi che sempre più sono stati in grado di rispondere 

al bisogno del territorio in un’ottica di continuità delle cure.

Descrizione

Rivolta sia ai professionisti sanitari che alla popolazione in generale, 

questa serata esplora il ruolo cruciale delle tecnologie 

nell'assistenza domiciliare. Assieme scopriremo quali innovazioni 

digitali stanno rivoluzionando il modo in cui le cure vengono fornite 

alle persone nelle loro case, migliorando l'accessibilità, la qualità e 

l'efficacia delle cure. Le opportunità offerte dalle (nuove) tecnologie e 

dalla digitalizzazione sono infatti un'occasione per migliorare le cure 

anche in ambito domiciliare, con soluzioni tecnologiche progettate 

per migliorare il benessere e la sicurezza dei pazienti, ottimizzare la 

comunicazione tra operatori sanitari e pazienti, e agevolare il 

monitoraggio continuo delle condizioni di salute dei pazienti. 

Tuttavia, è importante affrontare questi cambiamenti con un 

atteggiamento critico ponendoci delle domande: queste innovazioni 

possono davvero essere una risposta all'aumento di malattie 

croniche, all'invecchiamento della popolazione e alla sostenibilità? 

L'intelligenza artificiale e le nuove tecnologie possono essere un 

valido aiuto a migliorare la qualità di vita degli anziani o delle persone 

malate che vivono a domicilio? Le tecnologie agevolano una 

personalizzazione delle cure? Le nuove tecnologie possono 

migliorare la sostenibilità del sistema sanitario nazionale? 

L'intelligenza artificiale potrà aiutare gli operatori sanitari nel rendere 

meno onerosi gli aspetti amministrativi del proprio lavoro? La serata 

sarà quindi un’occasione per raccogliere le esperienze e i bisogni 

del personale sanitario e della popolazione in generale.

Obiettivi

- Apprendere quali sono le attuali tecnologie utilizzate nell’ambito 

delle cure domiciliari e interrogarsi sugli sviluppi futuri possibili, 

considerando opportunità e limiti derivanti da esse. 

- Presentare alcuni progetti attivi nella nostra realtà. 

- Raccogliere i bisogni informativi e formativi della popolazione e dei 

professionisti della salute.

Destinatari

Operatori sanitari nell'ambito delle cure domiciliari, quali infermieri, 

OSS, fisioterapisti, medici, ma anche utenti dei servizi e/o famigliari 

curanti interessati ad esplorare le tecnologie che stanno 

trasformando il panorama delle cure domiciliari.

Certificato

Ai presenti verrà rilasciato un attestato di partecipazione.

Contenuti

Introduzione al tema della digitalizzazione e delle tecnologie in 

ambito domiciliare. 

Presentazione di alcuni progetti in corso. 

Possibilità di confronto e scambio di esperienze e riflessioni in 

merito al tema proposto. 

Condivisione finale.

Programma

17.00 Accoglienza e introduzione – Mariano Cavolo 

17.10 Le tecnologie nell’ambito delle cure domiciliari – Alessandro 

Puiatti 

17.30 Professionisti sanitari, utenti e famigliari curanti: accettazione, 

rifiuto o curiosità verso la tecnologia? Sara Levati 

17.50 Esempi di due progetti d’implementazione di tecnologie a 

favore della salute e delle cure, SIGMA e REHEAT. Masiar Babazadeh 

– Tiziano Gerosa

18.10 Tavoli di discussione: quali le esigenze del territorio? 

19.00 Conclusioni e aperitivo offerto

Responsabile/i

Sara Levati, docente-ricercatrice DEASS

Sabrina Revolon, docente professionista responsabile DAS 

infermiere di famiglia e comunità

Relatore/i

Mariano Cavolo - Docente Senior, responsabile FC area sanità, 

responsabile formazione DAS in gestione sanitaria.

Sara Levati - Docente-ricercatrice DEASS

Alessandro Puiatti - Docente-ricercatore senior DTI

Masiar Babazadeh - Docente-ricercatore DTI e DFA/ASP 

Tiziano Gerosa - Ricercatore DACD

Date

Martedì 21 maggio 2024

Orari

17.00 - 19.15



Luogo

SUPSI DEASS, Stabile Suglio, Via Cantonale 18, 6928 Manno

Costo

La partecipazione è gratuita.

Per motivi organizzativi é richiesta l’iscrizione entro il 14 maggio 

2024.

Contatti

T +41 (0)58 666 64 32

deass.sanita.fc@supsi.ch

Informazioni

sara.levati@supsi.ch 

sabrina.revolon@supsi.ch

Termine d'iscrizione

Entro il 14 maggio 2024

Link per le iscrizioni

https://fc-catalogo.app.supsi.ch/Course/Details/42931

Condizioni generali

Iscrizioni e ammissione

Per partecipare a un corso l’iscrizione è obbligatoria 

e vincolante per il partecipante. L’ammissione ai corsi 

di lunga durata è tuttavia subordinata alla verifica dei 

requisiti richiesti dal percorso formativo. Per 

garantire un buon livello qualitativo, SUPSI può 

fissare un numero minimo e massimo di partecipanti.

Quota d'iscrizione

Se il corso è a pagamento, la quota di iscrizione è da 

versare sul conto bancario della Scuola universitaria 

professionale della Svizzera italiana (SUPSI):

- Dalla Svizzera, prima dell’inizio del corso, tramite la 

polizza che verrà inviata con la conferma di iscrizione

- Dall’estero, dopo la conferma d’iscrizione, con 

bonifico bancario intestato a SUPSI presso la Banca 

dello Stato del Cantone Ticino, CH-6501 Bellinzona

IBAN CH05 0076 4190 8678 C000C

Swift Code BIC: BSCTCH 22

Clearing 764

Causale: Titolo del corso

Obbligo di pagamento della quota di iscrizione

Il pagamento della quota di iscrizione è da effettuarsi 

entro 30 giorni dalla data della fattura. La conferma di 

iscrizione e la fattura sono trasmesse al partecipante 

dopo il termine di iscrizione al corso. In casi 

particolari è possibile richiedere una rateazione della 

quota d’iscrizione; la richiesta scritta va inoltrata alla 

segreteria competente entro il termine di iscrizione. 

Verso la SUPSI il debitore del pagamento della quota 

è il partecipante, che attraverso l’iscrizione al corso, 

riconosce espressamente il proprio debito ai sensi 

della LEF, nonché l’obbligo di pagamento e si 

impegna al versamento dell’importo dovuto. Se la 

formazione è finanziata dal datore di lavoro o da un 

terzo, il partecipante rimane comunque debitore verso 

la SUPSI fino ad effettivo pagamento della quota da 

parte del datore di lavoro o del terzo indicato. Al 

riguardo il partecipante si impegna e si obbliga verso 

la SUPSI ad assumere il pagamento della quota di 

iscrizione, nel caso in cui il datore di lavoro o il terzo 

indicato, non dovesse corrispondere l’importo dovuto. 

Le disposizioni relative all’obbligo di pagamento non 

si applicano se i corsi non prevedono il versamento di 

una tassa.

Annullamenti e rinunce

Nel caso in cui il numero di partecipanti fosse 

insufficiente o per altri motivi, SUPSI si riserva il 

diritto di annullare il corso. In tal caso, gli iscritti 

saranno avvisati tempestivamente e, se avranno già 

versato la quota di iscrizione, saranno integralmente 

rimborsati. Qualora sia il partecipante a rinunciare, 

quest’ultimo è tenuto al versamento del 20% della 

quota di iscrizione se notifica l’annullamento:

- nei 7 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione breve (0-9 ECTS)

- nei 21 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione lunga (10-60 ECTS)

Casi particolari possono essere analizzati e decisi 

con la direzione di dipartimento. In caso di rinunce 

notificate successivamente ai termini di cui sopra, il 

partecipante non avrà diritto al rimborso e l’intera 

quota di iscrizione diverrà immediatamente esigibile. 

Sono fatte salve eventuali deroghe previste nei 

regolamenti di ogni singolo corso, alle quali si fa 

espressamente richiamo. Chi fosse impossibilitato a 

partecipare può proporre un’altra persona previa 

comunicazione a SUPSI e accettazione da parte del 

responsabile del corso. In caso di rinuncia al corso 

per malattia o infortunio del partecipante, la fattura 

inerente la quota di iscrizione potrà essere annullata, 

a condizione che sia presentato un certificato medico.

Modifiche

SUPSI si riserva il diritto di modificare il programma, 

la quota di iscrizione e il luogo dei corsi a seconda 

delle necessità organizzative.

Copertura assicurativa infortuni

I partecipanti non sono assicurati da SUPSI.

Privacy

Il trattamento dei dati avviene nel rispetto della 

legislazione svizzera (Legge federale sulla 

protezione dei dati e relativa Ordinanza).

Foro competente

Per eventuali controversie il foro competente è 

Lugano, che è pure il foro esecutivo ai sensi della 

LEF (Legge federale sulla esecuzione e sul 

fallimento). Il diritto applicabile è quello svizzero.


