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Presentazione

ll tema della responsabilità sociale delle imprese sta assumendo 

una rilevanza sempre maggiore nell’ambito delle scelte strategiche e 

delle decisioni operative delle imprese. 

Una crescente sensibilità e interesse a adottare questo approccio 

per far fronte 

alle nuove sfide di mercato richiede però percorsi formativi adeguati.

Descrizione

La quinta edizione del CAS in CSR si propone di offrire sia un 

percorso formativo completo per figure aziendali che intendano 

assumere il ruolo di CSR manager sia percorsi brevi su tematiche 

puntuali. L’integrazione degli aspetti teorici con gli strumenti pratici e 

l’esperienza diretta delle imprese permetterà di acquisire una visione 

a 360° del tema sia per quanto riguarda gli aspetti economici, sociali, 

ambientali che gli aspetti di governance e

comunicazione. Obiettivo dell’offerta formativa è accompagnare le 

imprese nel cammino verso la sostenibilità, approcciando il tema 

con una visione condivisa e contribuendo alla crescita sostenibile del 

territorio transfrontaliero. Il percorso formativo è svolto in 

collaborazione con: Camera di Commercio, dell’Industria 

dell’artigianato e dei servizi della Svizzera Italiana, Camera di 

Commercio di Como-Lecco, Associazione Industrie Ticinesi, 

Confindustria Como

ed é supportato da: Dipartimento delle finanze e dell’economia del 

Cantone Ticino - Divisione dell’economia e Camera di Commercio di 

Como-Lecco.

Obiettivi

-Promuovere una visione complessiva del tema della CSR e della 

sua importanza a livello strategico come fattore di competitività.

-Creare nuove figure professionali con competenze gestionali in 

ambito CSR 

da inserire nelle imprese del territorio.

-Offrire moduli innovativi e con un elevato contenuto 

operativo/applicativo.

-Fornire gli strumenti per la raccolta dei dati e la preparazione del 

report di sostenibilità.

-Promuovere la conoscenza e la diffusione delle buone pratiche 

attraverso lo scambio di esperienze con imprese già attive in questo 

ambito.

Frequenza

Frequenza pari ad almeno l' 80% delle ore di lezione previste per 

potere accedere alla certificazione finale e ottenere l'attestato di 

frequenza.

Destinatari

Il CAS si rivolge a imprenditori, quadri e dirigenti di aziende, e 

responsabili o funzionari di enti e

associazioni pubblici e privati. Il corso si rivolge alle imprese del 

Cantone Ticino, delle province di Como

e Lecco. Fino ad esaurimento dei posti disponibili, possono essere 

riservati posti per imprese di altri

Cantoni e Province.

Requisiti

Possono accedere al corso completo i candidati che dispongono di 

una formazione universitaria (laurea, Bachelor), o titolo equivalente. 

Ai candidati che non possiedono i titoli richiesti, può essere 

consentita l’ammissione su dossier (esperienza professionale e 

attestati di formazione continua). Non sono richieste condizioni 

particolari di accesso per i moduli.

Certificato

A tutti i partecipanti al corso verrà rilasciato un attestato di 

partecipazione. 

La certificazione è facoltativa. Chi volesse ottenere il Certificate of 

Advanced Studies SUPSI con un riconoscimento dei crediti (13 

ECTS) dovrà presentare un elaborato finale che verrà valutato da 

un’apposita commissione.

Crediti di studio ECTS

13 ECTS



Programma

Il percorso fornito sarà strutturato in sei moduli che tratteranno i 

seguenti temi:

- CSR e governance

- CSR e mercato

- CSR e risorse umane

- CSR e relazioni con la comunità

- CSR e gestione ambientale

- CSR e comunicazione

Alcuni dei temi trattati, all’interno dei moduli,riguarderanno: 

l’evoluzione 

del concetto di responsabilità sociale d’impresa, la mappatura degli 

stakeholder, il codice etico, compliance, risk management, catena 

della fornitura e diritti umani, gestione delle materie prime, nuovi 

sistemi di produzione, eco design, certificazioni, welfare aziendale, 

work life balance, diversity management, relazioni con la comunità, 

progetti con associazioni

e ONG, volontariato d’impresa, gestione dell’energia, dei rifiuti e dei 

trasporti, la mobilità aziendale, la strategia e gli strumenti di 

comunicazione, il report di sostenibilità, l’utilizzo dei social media. Le 

lezioni saranno articolate in una parte frontale, una parte di 

laboratorio con lo svolgimento di esercitazioni e una parte di 

testimonianza da parte di imprese, associazioni ed esperti del 

settore.

Durata

120 ore-lezione più 24 ore di laboratorio.

Responsabile/i

Jenny Assi

Relatore/i

Il corpo docente è formato da professionisti e docenti universitari 

con esperienza nazionale ed internazionale e da responsabili di 

imprese e organizzazioni con comprovate esperienze sul tema.

Date

Le lezioni iniziano il 3 febbraio 2023 e termineranno il 29 settembre 

2023.

Febbraio 3, 10 14, 17, 28 pom

Mercato Marzo 10, 17 24, 30 pom, 31

Aprile 4, 18 21, 27 pom, 28

Maggio 5, 9 12, 25 pom, 26

Giugno 1, 13 16, 22 pom, 23

Settembre 1, 8 15, 22 pom, 29

Consegna tesi e discussione:

Le date di novembre si riferiscono alla consegna degli elaborati finali 

(entro il 04.11), alla discussione per l’assegnazione dei crediti (entro 

il 18.11) e alla cerimonia finale di consegna dei diplomi (entro il 

25.11).

Orari

Giornata intera: 9.00-12.30; 13.30-17.00

Mezza giornata : 13.30-17.00

Luogo

Le lezioni obbligatorie del corso completo saranno in presenza a 

Como e a Mendrisio. 

-Como – Camera di Commercio – Via Parini 16 

-Mendrisio – SUPSI – Via F. Ruchat-Roncati 15

Le lezioni dei moduli tematici si terranno online tramite la piattaforma 

zoom.

Costo

L’importo per il corso completo è di 5’000 CHF. Le imprese ticinesi 

potranno usufruire del contributo del DFE e le imprese lariane 

del contributo della Camera di Commercio di Como-Lecco.

Le indicazioni e l’apposita direttiva del DFE che fissa le condizioni 

saranno disponibili sul sito: www.ti.ch/csr.

Le direttive per le aziende lariane saranno disponibili sul sito: 

www.comolecco.camcom.it/archivio27_bandi-ed-opportunita_0_79.ht

ml

L’importo per i moduli tematici è di:

- 1’000 CHF 5 moduli

- 2’000 CHF 10 moduli

- 3’000 CHF 15 moduli

Osservazioni

Dopo aver inoltrato la domanda d'ammissione online il/la 

candidato/a è pregato/a di trasmettere con e-mail separata a 

deass.economia.fc@supsi.ch una copia del proprio CV e del/dei 

titolo/i di studio conseguito/i . La stessa rappresenta una 

pre-iscrizione e non comporta automaticamente l’ammissione al 

percorso formativo.

L’accettazione della domanda di ammissione avverrà previa 

valutazione del dossier e dopo aver svolto un colloquio conoscitivo 

con le responsabili del corso. Il numero di posti disponibili è limitato.

Contatti

SUPSI, Dipartimento economia aziendale,

sanità e sociale, Formazione continua

Stabile Suglio, Via Cantonale 18 CH-6928 Manno

T +41 (0)58 666 61 23, F +41 (0)58 666 61 21

deass.economia.fc@supsi.ch

www.supsi.ch/deass

Informazioni

jenny.assi@supsi.ch

Termine d'iscrizione

Le iscrizioni sono aperte dal 30 ottobre 2022 e chiuderanno il 31 

gennaio 2023.

Link per le iscrizioni

https://fc-catalogo.app.supsi.ch/Course/Details/1000003660



Condizioni generali

Iscrizioni e ammissione

Per partecipare a un corso l’iscrizione è obbligatoria 

e vincolante per il partecipante. L’ammissione ai corsi 

di lunga durata è tuttavia subordinata alla verifica dei 

requisiti richiesti dal percorso formativo. Per 

garantire un buon livello qualitativo, SUPSI può 

fissare un numero minimo e massimo di partecipanti.

Quota d'iscrizione

Se il corso è a pagamento, la quota di iscrizione è da 

versare sul conto bancario della Scuola universitaria 

professionale della Svizzera italiana (SUPSI):

- Dalla Svizzera, prima dell’inizio del corso, tramite la 

polizza che verrà inviata con la conferma di iscrizione

- Dall’estero, dopo la conferma d’iscrizione, con 

bonifico bancario intestato a SUPSI presso la Banca 

dello Stato del Cantone Ticino, CH-6501 Bellinzona

IBAN CH05 0076 4190 8678 C000C

Swift Code BIC: BSCTCH 22

Clearing 764

Causale: Titolo del corso

Obbligo di pagamento della quota di iscrizione

Il pagamento della quota di iscrizione è da effettuarsi 

entro 30 giorni dalla data della fattura. La conferma di 

iscrizione e la fattura sono trasmesse al partecipante 

dopo il termine di iscrizione al corso. In casi 

particolari è possibile richiedere una rateazione della 

quota d’iscrizione; la richiesta scritta va inoltrata alla 

segreteria competente entro il termine di iscrizione. 

Verso la SUPSI il debitore del pagamento della quota 

è il partecipante, che attraverso l’iscrizione al corso, 

riconosce espressamente il proprio debito ai sensi 

della LEF, nonché l’obbligo di pagamento e si 

impegna al versamento dell’importo dovuto. Se la 

formazione è finanziata dal datore di lavoro o da un 

terzo, il partecipante rimane comunque debitore verso 

la SUPSI fino ad effettivo pagamento della quota da 

parte del datore di lavoro o del terzo indicato. Al 

riguardo il partecipante si impegna e si obbliga verso 

la SUPSI ad assumere il pagamento della quota di 

iscrizione, nel caso in cui il datore di lavoro o il terzo 

indicato, non dovesse corrispondere l’importo dovuto. 

Le disposizioni relative all’obbligo di pagamento non 

si applicano se i corsi non prevedono il versamento di 

una tassa.

Annullamenti e rinunce

Nel caso in cui il numero di partecipanti fosse 

insufficiente o per altri motivi, SUPSI si riserva il 

diritto di annullare il corso. In tal caso, gli iscritti 

saranno avvisati tempestivamente e, se avranno già 

versato la quota di iscrizione, saranno integralmente 

rimborsati. Qualora sia il partecipante a rinunciare, 

quest’ultimo è tenuto al versamento del 50% della 

quota di iscrizione se notifica l’annullamento:

- nei 7 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione breve (0-9 ECTS)

- nei 21 giorni che precedono l’inizio del corso, se 

iscritto alla formazione lunga (10-60 ECTS)

Casi particolari possono essere analizzati e decisi 

con la direzione di dipartimento. In caso di rinunce 

notificate successivamente ai termini di cui sopra, il 

partecipante non avrà diritto al rimborso e l’intera 

quota di iscrizione diverrà immediatamente esigibile. 

Sono fatte salve eventuali deroghe previste nei 

regolamenti di ogni singolo corso, alle quali si fa 

espressamente richiamo. Chi fosse impossibilitato a 

partecipare può proporre un’altra persona previa 

comunicazione a SUPSI e accettazione da parte del 

responsabile del corso. In caso di rinuncia al corso 

per malattia o infortunio del partecipante, la fattura 

inerente la quota di iscrizione potrà essere annullata, 

a condizione che sia presentato un certificato medico.

Modifiche

SUPSI si riserva il diritto di modificare il programma, 

la quota di iscrizione e il luogo dei corsi a seconda 

delle necessità organizzative.

Copertura assicurativa infortuni

I partecipanti non sono assicurati da SUPSI.

Privacy

Il trattamento dei dati avviene nel rispetto della 

legislazione svizzera (Legge federale sulla 

protezione dei dati e relativa Ordinanza).

Foro competente

Per eventuali controversie il foro competente è 

Lugano, che è pure il foro esecutivo ai sensi della 

LEF (Legge federale sulla esecuzione e sul 

fallimento). Il diritto applicabile è quello svizzero.


